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REGULAMENTO DA PROMOCAO

“BLACK FRIDAY 2026 - ZENIR MOVEIS E ELETROS"”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SPA/MF N° 04.052958/2026
EMPRESAS PROMOTORAS:

Empresa Mandataria:

1.1.1. Razao Social: J Alves e Oliveira Ltda.

1.1.2. Endereco: Rua Dr. Gilberto Studart, 55 - Sl 601/606 a 616/618 - Bairro do
Cocd - Fortaleza/CE - 60192-105

1.1.3. CNPJ n©, 41.426.966/0001-72

MODALIDADE DA PROMOCAO:

Assemelhado a sorteio

AREA DE ABRANGENCIA:

No estado do Ceara

PERIODO DA PROMOCAO:

16/10/2026 a 03/12/2026

PERIODO DE PARTICIPAGAO:

16/10/2026 a 30/11/2026

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Qualquer pessoa fisica com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, residente e
domiciliada no estado do Ceara, podera participar da presente promocdo “Black
Friday 2026 - Zenir Moveis e Eletros”, no periodo do dia 16 de outubro de 2026
até o dia 30 de novembro de 2026, desde que atenda as condigOes previstas neste
regulamento.

Para participar da promocao “Black Friday 2026 - Zenir Mdveis e Eletros”, os
clientes deverdo efetuar compras na loja Zenir Moveis (lojas fisicas ou site ou
aplicativo), sendo que apds a conclusdo da compra o participante devera acessar o
site da promocao blackdopapoco.com.br para efetuar o cadastro dos dados pessoais
e da nota fiscal na promocgdo no periodo de 00h00 do dia 16 de outubro de 2026 até

as 23h59 (horario de Brasilia) do dia 30 de novembro de 2026, sendo que a cada R$
100,00 (cem reais) terdo direito a 01 (um) nimero da sorte.

6.2.1. Somente terao validade para a promogao as compras/notas fiscais
identificadas com CPF do participante que tenha realizado as compra e que
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

tenham sido cadastradas no site promocdo (blackdopapoco.com.br), desde
que, observadas as condicdes deste Regulamento.

6.2.2. Nao poderao participar comprovantes de compras de produtos vedados pelo
Art. 10° do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas € munigoes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas com teor
alcodlico acima de 13° Gay Lussac, fumo e seus derivados.

Os participantes que realizarem as compras a cada R$ 100,00 (cem reais) em
compras identificadas com CPF do participante, terdo direito a 01 (um) numero da
sorte sendo que para ter acesso aos numeros da sorte € necessario que o cliente
cadastre a nota fiscal no site blackdopapoco.com.br, conforme descrito na tabela
abaixo, desde que, observadas as condigdes deste Regulamento.

Nao R$ 100,00 Sim 0
Sim R$ 100,00 Nao 0
Sim R$ 100,00 Sim 1
Sim R$ 200,00 Sim 2
Sim R$ 300,00 Sim 3

N3o havera limites de nimeros da sorte por participante, podendo cada participante
concorrer com quantos numeros da sorte tiver direito, desde que atenda as condigoes
previstas neste regulamento, no entanto cada participante podera ser contemplado
apenas uma Unica vez durante toda a promocéo.

Poderdo ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar R$
100,00 (cem reais) para obtencao a participacdo na promogao, assim como serao
cumulativos e reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de
compra para essa promogcao.

6.5.1. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que a participacdo na promocdo &
individualizada, e ndo podera, em hipotese alguma, transferir e/ou dividir com
outro participante qualquer valor residual, independentemente do grau de
parentesco e/ou amizade. Da mesma forma, ndo sera admitida, por forca de
legislacdo fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais” entre participantes no
ato da compra.

Para o <cadastro na promogdo, o participante devera acessar o site
blackdopapoco.com.br no periodo entre as 00h00 do dia 16 de outubro de 2026 até
as 23h59 (horario de Brasilia) do dia 30 de novembro de 2026 (horario oficial de
Brasilia) para efetuar obrigatoriamente o cadastro dos seus dados pessoais [Nome
completo, CPF, Enderego completo, nimero de celular (valido), data de nascimento
e e-mail], bem como cadastrar as respectivas notas/cupons fiscais de compras,
mediante ao envio de imagem/foto legivel do documento fiscal e realizar o aceite no
regulamento da promocdao e termo de privacidade. Serd necessario a
validacdo/autenticacdo do numero do celular do participante durante o cadastro na
promogcao.

6.6.1. Apds a conclusdo do cadastro, as notas/cupons fiscais serdo submetidas aos
procedimentos de validagao previstos neste Regulamento e, sendo
consideradas validas, os respectivos NUmeros da Sorte serdo gerados e
enviados para o e-mail do participante em até 72 (setenta e duas) horas.
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6.7.

6.8.

6.9.

6.6.2. As notas/cupons fiscais cadastrados serao submetidos a procedimentos de
andlise e validagdo, que poderdo compreender, entre outros mecanismos,
leitura e validacdo do QR Code junto aos sistemas da Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil, anadlise por sistemas de inteligéncia artificial (IA)
e/ou conferéncia humana. Eventuais inconsisténcias, erros, divergéncias ou
indicios de irregularidade identificados durante o processo de validagao
poderdao ensejar na correcao do cadastro e/ou desconsideragdao da respectiva
nota/cupom fiscal e/ou desclassificacdo da participacdo, a qualquer tempo,
inclusive apds a geracao do Numero da Sorte, sem prejuizo das demais
medidas previstas neste Regulamento.

6.6.3. O cadastro e a participagdo na promogdao deverdao ser realizados
exclusivamente pelo préprio participante identificado com CPF na nota fiscal,
nao sendo permitida a atuacdo de terceiros para efetuar cadastro, registro de
notas/cupons fiscais ou qualquer procedimento de participagdo em nome do
titular, ainda que mediante apresentacdao dos documentos originais do
participante e/ou da nota/cupom fiscal, ou de procuragdo ou qualquer outro
instrumento de representacao.

6.6.4. Os dados pessoais serdo cadastrados uma Unica vez durante toda a promocdo,
sendo imprescindivel que os participantes fornecam dados corretos no ato do
cadastro, uma vez que tais dados serdo utilizados para contato e,
consequentemente, entrega dos prémios, caso venham a ser um dos
ganhadores desta promocdo. Desta forma, a empresa promotora ndo sera
responsavel quando, em razdo do fornecimento de dados incompletos ou
incorretos, ficar impossibilitada de realizar a entrega do prémio ao respectivo
ganhador.

6.6.5. Em caso de cancelamento da compra (devolucdo dos produtos por desisténcia
da compra) ou troca do produto, os nimeros da sorte serdo automaticamente
invalidados para participacao no sorteio da promocao.

O participante podera consultar os nimeros da sorte gerados através do site da
promocao blackdopapoco.com.br usando seu login e senha.

O numero da sorte é composto por 7 (sete) algarismos, sendo o primeiro e segundo
numero representando a série, outros 5 (cinco) algarismos subsequentes
representando o elemento sorteavel.

NUumero da Sorte: 1234567
NO Série: 12 | NO de Ordem: 34567

Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para participar
desta promocao e/ou de mecanismos que criem condicdes de cadastramento
irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condicdes de participacao
previstas neste regulamento, qual seja, a compra de produtos participantes. As
situacdes descritas, quando identificadas, serao consideradas como infracdo aos
termos do presente plano de operagao, ensejando o impedimento da participagao
e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do participante, sem prejuizo, ainda, das
medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser promovida pela promotora em face do
infrator.

6.10. A empresa Promotora podera ainda, por motivos de forga maior e/ou problemas de

TI, suspender por curto periodo a geracdao de numeros da sorte, mediante a
autorizacdo da SPA/MF, sendo certo que, nessa hipétese, a empresa Promotora
tomara as medidas necessarias para solucionar o problema e retomar o sistema
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8.1.

9.1.

informatizado, o mais rapido possivel, permanecendo inalteradas as regras e
condicOes de validade de participacao desta promogao.

Em caso de duvidas sobre a participacdo na promocdo, o cliente podera entrar em
contato com o SAC Zenir através do telefone 0800.275.5700.

QUANTIDADE DE SERIES:

Serao emitidas 100 (cem) séries numeradas de “00” a “99”.

QUANTIDADE DE NUMEROS DA SORTE:

Cada série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de “00.000”
(zero) a "99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove), totalizando
10.000.000 (dez milhdes) de nimeros da sorte.

APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

Serao distribuidos 10 (dez) prémios na promogao “Black Friday 2026 - Zenir
Moveis e Eletros”, conforme descritos abaixo:

Periodo de
Participacao

Qtde. e
Data da Ordem Descricao de Cada

Apuracgao dos Prémio

Prémios

Data da
Loteria
Federal

Série

16/10/2026
as 00h0O0 a 03/12/2026
30/11/2026

as 23h59 Ventilador 40CM Mallory

01 (um) “Caminhdo” de
prémios, no valor de R$
25.170,99, composto por:
1 Refrigerador  Consul
CRM40MBBNA (R$
3.299,00); 1 Fogao Ideal 5
Bocas F5IAB 5221 (R$
999,00); 1 Microondas
Britdnia  BMO38  (R$
799,00); 1 Lava Roupas
LCA18A (R$ 2.299,00) 1
Bebedouro Britania
EGC35B (R$ 849,00); 1
Fritadeira elétrica Britania
NAF11A (R$ 559,00); 1
Liquidificador Britania
BLQ1280 (R$ 199,00); 1

10 ao 1009
prémio
sorteado

02/12/2026 00 a 99

as 14h00

EOLO 6pas (R$ 239,00); 1
Moveis para Cozinha 3
pecas Vert. Plus Freijo Soft
Pto Kits + Balcao 3pecas
(R$ 1.378,00); 1 TV 55"
Samsung UN55U8600F (R$
3.199,00); 1 Caixa
Amplificada Philco PCX4801
(R$ 999,00); 1 Sofa3LK
New York Castor (R$
1.859,00); 1 Conjunto Sala
Manoela 6CD Bella (R$
1.899,00); 1 Home Theater
Jurere Off White Matte (R$




1.099,00); 1 Conjunto Box
158x198x29 Bom Sono (R$
2.259,00); 1 Roupeiro 6pt
4gv Sancho Freicho off
White (R$ 2.299,00); 1 Kit
Colcha Casal 3 pecas
Acetinado  Marine  (R$
329,99); 1 Conjunto de
Panelas 6pecas Ceramic
Life Suprema (R$ 449,00);
1 Faqueiro 60pecas Malibu
Inox Tramontina (R$

159,00).

9.2. As apuragdes ocorrerdo na administragao da Zenir, localizada na Rua Dr. Gilberto
Studart, 55 - SI 601/606 a 616/618 - Bairro do Coc6 — Fortaleza/CE - 60192-105,
conforme as datas e horarios descritos na tabela acima.

10. PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogao
10 R$ 251.709,90

11. FORMA DE APURACAO

11.1. Os nUmeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma concomitante,
aleatdria e equivalente, reforcando que um numero da sorte s6 sera efetivamente
valido para fins de recebimento de premiagdo por parte do contemplado, desde que
cumpridos todos os requisitos constantes no presente Regulamento.

11.2. As apuragoes dos resultados da promocdo “Black Friday 2026 - Zenir Moéveis e
Eletros” serda com base no resultado da loteria federal, conforme previsto neste
Regulamento.

11.3. Sera considerado o contemplado, o elemento sorteavel (“*Nimero da Sorte” composto
por 07 (sete) algarismos subsequentes que compdem o numero de série formado
pela dezena simples do 1° e 2° prémio, lidos verticalmente de cima para baixo,
seguidos pelo nimero de ordem formado pela unidade do 1° ao 5° prémio, lidos
verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo I abaixo:

Exemplo I:
1° prémio 12305
20 prémio 05437
30 prémio 13526
49 prémio 02329
50 prémio 15458
Exemplo de nimero de série: 03
Exemplo de nimero de ordem: 57698
Exemplo de nimero da sorte contemplado: 03 57698
11.4. Na eventualidade do NUmero da Sorte sorteado (ex.: 03 57698) ndo ter sido

atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente superior
ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até que se encontre
a quantidade de numeros da sorte contemplados de acordo com a quantidade de
prémios sorteados na apuracao.




11.4.1. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o numero da sorte
contemplado serd por aproximacgao inicialmente para cima com base no
numero da sorte sorteado (ex.: 03 57698), de forma “Crescente”, ou seja,
caso o numero da sorte (ex.:03 57698) ndo tenha disso distribuido na
promogdao o prémio serd entregue ao numero imediatamente superior
crescente (ex.:03 57699), caso o mesmo também ndo tenha sido
distribuido na promogao sera aplicado novamente a regra “ imediatamente
superior crescente” (ex.: 03 57700) até que se encontre a quantidade de
numeros da sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser
distribuidos no respectivo sorteio.

11.4.2. Caso a utilizacdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance
do limite superior (ex.: 9999999) do numero da sorte, sem a obtencdo da
quantidade necessaria de numero da sorte distribuido em relagdo a
quantidade de prémios sorteado, a distribuicdo dos prémios continuara a
partir do nimero da sorte inicial (ex.: 0000000), ou seja, (ex.: 0000000)
caso 0 mesmo também ndo tenha sido distribuido na promocéo sera aplicado
novamente a regra “imediatamente superior crescente” (ex.: 0000001) e
assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de numeros da
sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos
no respectivo sorteio.

11.5. Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por

11.6.

11.7.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

qualquer motivo, sera considerada para efeito de apuragdo do resultado desta
promocdo, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente, sendo que no caso
de acimulo de sorteios utilizando a mesma extracao da Loteria Federal a distribuicdo
dos prémios sera sequencial e cumulativa, prevalecendo a ordem decrescente dos
prémios, com base no valor dos prémios.

Todos os participantes da promocdo serao gerenciados diretamente pelos sistemas
da empresa promotora de forma integrada, considerando os dados e informacoes
fornecidos pelos Participantes no momento do cadastro, o que permite através do
banco de dados a identificacdo do contemplado.

Caso todas as séries aqui previstas sejam utilizadas antes do prazo previsto de
término da Promogdo, a empresa promotora solicitara autorizagdo para aumento da
quantidade de séries junto a SPA/MF, através de aditamento que deverd ser
encaminhado a SPA/MF em um prazo minimo de 10 (dez) dias antes do encerramento
das séries. Caso o aditamento ndo seja autorizado pela SPA/MF, a empresa
promotora devera informar o encerramento da Promocdo, através dos mesmos meios
de divulgacdo da Promocdo, imediatamente apds o término das séries.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promocdo em caso de
comprovacao de fraude, de nao preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou cadastros que ndo apresentarem dados suficientes para a
identificacdo e localizacdo do participante e/ou em decorréncia da prestacdo de
informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do regulamento da
promogcao.

Todo participante que venha a infringir as regras deste Regulamento, bem como
utilizar de fraude ou ardil, sera automaticamente excluido da promogao, sem prejuizo
da sua responsabilidade civil e criminal.

As tentativas de fraudes, tais como, mas nao limitadas, ao uso de documentos falsos
praticadas pelos participantes, se identificadas, implicarao no nao recebimento e/ou



12.4.

12.5.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

cancelamento da compra, sem prejuizo da responsabilidade advinda de processo
administrativo, civel ou penal cabivel em razdo dos atos praticados.

Os indicios de fraude e/ou as fraudes comprovadamente identificadas pela empresa
promotora que praticadas ou incentivadas pelos participantes ou terceiros
interessados na Promogao, que mantenham ou ndo vinculo com os participantes, se
identificadas pela empresa promotora, implicardao no imediato cancelamento do
cadastro e perderao o direito a participacdo nesta Promocdo em decorréncia do
prejuizo da regular execugao desta promogao e aos participantes que cumpram todos
0s requisitos deste Regulamento, sem prejuizo de serem responsabilizados civel e
penalmente pelos atos praticados. Sendo que um novo contemplado serd apurado
em seu lugar, seguindo a regra de contemplagdo na promocao.

Ficara vedada a participagcao dos funcionarios das Empresas Promotoras, bem como
os funcionarios das agéncias e outras empresas diretamente envolvidas nos
processos de planejamento, elaboracao e promogao desta campanha. O atendimento
ao acima disposto sera de inteira responsabilidade das Empresas Promotoras no
momento da apuracdo, que automaticamente desclassificarda os nomes de
participantes impedidos mediante a verificacdo do CPF destes. Sendo que um novo
contemplado sera apurado em seu lugar, seguindo a regra de contemplacdo na
promocao.

FORMA DE DIVULGACRO DO RESULTADO:
O resultado da promocdo (nome e nimero da sorte dos contemplados) sera divulgado

em até 10 (dez) dias Uteis apds a data de cada sorteio no site da promocdo
(blackdopapoco.com.br) e neste permanecera por pelo menos 30 (trinta) dias.

Os contemplados serdo comunicados no prazo de 10 (dez) dias Uteis através de
telefonema, mensagem de WhatsApp ou e-mail aos contemplados.

Os contemplados dessa promocdo receberdo um termo de consentimento de
preenchimento facultativo para autorizar , a titulo gratuito e de forma definitiva e
irrevogavel, a empresa Promotora e aderentes os direitos de uso de sua imagem,
som de sua voz e direitos conexos decorrentes de sua participacdo nesta promocao,
autorizando a divulgacao de sua imagem, som de voz e nome por quaisquer meios
de divulgacdo e publicacdo, para utilizagdo comercial ou nd&o, publicitaria,
promocional e/ou institucional pela Promovente, sem limitacgdo do ndmero de
veiculagbes, inclusive em filmes publicitarios e institucionais veiculados em toda e
qualquer forma de exploracao audiovisual (inclusive, mas sem limitacdao, em filmes
cinematograficos, fitas magnéticas ou digitais, DVD, home video), televisdo, em
midia eletrbnica, site, além de fotos, cartazetes, anuncios veiculados em jornais e
revistas ou em qualquer outra forma de midia impressa e eletrénica em territério
nacional, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de término desta
promogado, reservando-se ao participante e seu convidado, se aplicavel, apenas o
direito de ter o seu nome sempre vinculado ao material produzido e veiculado e/ou
publicado por qualquer outra forma de midia impressa e eletrbénica, ou qualquer outro
suporte fisico, digital ou virtual existente ou que venha a existir, para fins de
divulgacao desta Promogao.

ENTREGA DOS PREMIOS:

Para a entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar documentacdo
comprobatoéria original do RG/CNH e CPF, sendo que o prémio ndo podera ser
retirado por terceiros.
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15.

15.1.

Cabera, ao contemplado submeter a analise da empresa promotora os documentos
a seguir relacionados para a confirmacgdo dos dados pessoais: RG, CPF, comprovante
do domicilio e nota/cupom fiscal cadastrada, no prazo de até 72 horas, contados a
partir da data do efetivo contato. O atendimento ao acima disposto sera de inteira
responsabilidade do participante, caso o mesmo ndo atenda as regras expostas no
presente Regulamento, serd automaticamente desclassificado.

Os prémios sdo pessoais e intransferiveis e serdo entregues em data, hora e local
previamente combinado com o contemplado, no prazo de até 30 (trinta) dias
contados da data da apuracdao da promocdo, de acordo com o Artigo 5° do Decreto
70.951/72.

Os prémios distribuidos deverdo ser livres e desembaracados de qualquer 6nus para
os contemplados.

Nos termos da legislacdo em vigor, ndo sera permitida a conversdo do prémio em
dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do prémio
a terceiros, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e
integralizagdo ao patriménio deste.

O participante contemplado devera apresentar e entregar, no ato do recebimento do
prémio, copia do seu RG e do CPF, bem como assinar um recibo, o qual, de posse da
Promotora, constituird prova de entrega do prémio. O recibo de entrega do prémio
sera mantido sob guarda da Promotora pelo prazo de 05 (cinco) anos apods o término
da promocao.

Ocorrera prescrigao do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apods a
data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescricdo ora mencionada ndo cabera ao
vencedor qualquer tipo de reclamacédo e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja.
O prémio ganho e ndo reclamados reverterdao como Renda da Unido, no prazo de 10
(dez) dias, de acordo com o Art. 6© do Decreto n® 70951/72.

As obrigagOes e responsabilidade, se houver, da Empresa Mandataria e Aderentes
com os participantes ganhadores encerram-se no momento da entrega do prémio,
que sera comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio, ndo
cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condicdes e/ou premissas da
promogao ou do prémio.

Observagoes dos prémios:

a) O caminhdo ndo fara parte da premiacdo, sendo apenas meio de divulgacgdo e
transporte dos prémios.

b) O valor dos produtos/prémios sdo baseado no valor de tabela, podendo ter
variacdes nos valores promocionais, bonificacdo e/ou qualquer outra alteracao.

c) Caso o prémio oferecido como prémio apresente algum defeito de fabricacdo, e
conforme determina o Art. 18 do Codigo de Defesa do Consumidor aprovado em
11/09/1990 através da Lei no. 8.078, sera de responsabilidade do fornecedor do
mesmo, a troca ou reparo do defeito, ndo cabendo a Empresa Promotora qualquer
responsabilidade neste sentido.

d) A empresa produtora/fabricante e fornecedora do prémio serda a Unica e exclusiva
responsavel por toda e qualquer questdo de qualquer natureza, judicial ou ndo,
relacionada a este prémio, especialmente quanto a qualidade, funcionamento e
garantia.

DISPOSICOES GERAIS:

O Regulamento da promocao sera disponibilizado no Site blackdopapoco.com.br
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Ao se cadastrar nesta promogao, o participante aceita todos os termos do presente
Regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos do Regulamento.

O Participante, autoriza e declara seu expresso consentimento quanto ao uso de seus
dados pessoais coletados para fins dessa campanha e, ainda, a sua utilizacdo para
fins de recebimento de informes sobre campanhas promocionais, envio de ofertas e
demais campanhas das promoventes. Os Participantes reservam-se o direito de
revogar esta autorizagdo a qualquer momento mediante pedido escrito direcionado a
Promovente, através do Canal do DPO do Zenir Mobveis e Eletro:
https://www.zenirmoveis.com.br/institucional/privacidade.

A Empresa Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informacdes,
garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da
execucao desta promogdo, nao serao compartilhados ou cedidos com terceiros a
qualquer titulo.

Assim, os dados serdao compartilhados apenas com as empresas contratadas pela
Promotora, tais como: Empresa mandataria, Empresas aderentes, empresas
responsaveis pelo sistema do banco de dados (F5 Ads), pela contabilidade, pela
auditoria, pela assessoria responsavel pela autorizacdo e prestacdo de contas da
promogao junto a SPA/MF (Newco Promogoes), pela entrega dos prémios, todas com
a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promoc¢do. Os dados
também serdao compartilhados com o Ministério da Fazenda (SPA/MF), 6rgao publico
responsavel pela autorizagdo, regulacgdo e fiscalizacdo das promogdes comerciais, em
atencdo a legislagdo que rege o tema.

A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e
operacionalizacdo desta promocao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
n° 13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes ao
tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre
com o objetivo de execucdo e operacionalizagdo desta Promogdo, além do
compromisso de confidencialidade e preservagao da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

E em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins de
execucao desta promocdo, concedida nos termos do regulamento, bastando que
solicitem através do Canal oficial da Zenir.

Na hipdtese de a promogao ainda estar em curso, a revogacdo da autorizagdo, pelos
participantes, acarretara na sua imediata desclassificacdo e na cessacao do envio de
mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

Ao término da promocgao, os dados pessoais de todos os participantes serdo mantidos
no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 10 (dez) anos, ou até que haja o
cancelamento, de forma expressa, das autorizacdbes de manutengdao dos dados
previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo
do disposto no item abaixo.

A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo
administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de dados, os
dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo até 10 (dez) anos,
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contados do término da promocao; e (ii) dos demais participantes inclusive daqueles
que cancelaram a autorizacdo para participar desta promocdo: até o recebimento,
pela Promotora, do oficio de homologacdao da prestacdo de contas a ser realizada
perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os dados serao
ser deletados.

Os contemplados dessa promogdo autorizam, desde ja a utilizacdo de seus nomes,
imagens e sons de voz, pelas empresas promotoras, pelo prazo de 01 ano, sempre
vinculado a esta promogdo, em qualquer um dos meios por estes escolhidos, para
divulgagcdo desta promogdo, sem nenhum Onus as empresas promotoras, ficando
desde ja estabelecido que este ndo se responsabilize pela autenticidade e veracidade
dos dados fornecidos pelos participantes.

A empresa promotora nao solicita nenhum dado bancario, cartdao de crédito/débito,
senha ou outras informacbes pessoais além das informagbes necessarias
identificacdo e localizagao dos ganhadores.

Findo o prazo da Promogdo e/ou esgotado os numeros de sorte, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos demais
requisitos deste Regulamento, ndo ensejard ao mesmo o recebimento de qualquer
numero da sorte, brinde, dinheiro, troca por outro produto ou devolugdao do dinheiro
gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de qualquer outra despesa aqui
nao prevista.

As duvidas, omissGes ou controvérsias oriundas da presente Promogao serdo,
preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta por 03 (trés) representantes
das Empresas Promotoras. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apos a
atuacdo da comissdo, a questdo deverda, entdo, ser submetida a apreciacdo da
SPA/MF. No siléncio injustificado das Empresas Promotoras, bem como em razdo de
decisdo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitacdes de
esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdao os consumidores participantes
da Promocdo, apresentar suas reclamagoes fundamentadas ao Procon local e/ou aos
orgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 1°, “b”, da Lei n°. 11.196, de 05/06/05, a
empresa promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor dos prémios, até o 3° dia
atil subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, através de DARF,
recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.

Ocorrera prescrigdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apods a
data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescricdo ora mencionada ndo cabera ao
vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja.
O prémio ganho e ndo reclamados reverterdo como Renda da Unido, no prazo de 10
(dez) dias, de acordo com o Art. 6© do Decreto n® 70951/72.

O numero do Certificado de Autorizacdo constard de forma clara e precisa no
regulamento da promogdo. Para os demais materiais de divulgagdao, a empresa
promotora solicita dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a indicacao de
consulta do nimero de autorizagdo SPA/MF no referido regulamento.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo de
quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogao.

Esta promocdo estd de acordo com a legislagdo vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.°© 70.951/72 e Portaria MF 7.638/22) e obteve o
Certificado de Autorizacdao SPA/MF n°. 04.052958/2026 expedido pelo
Ministério da Fazenda.



